
Pluspunkte für Ihr Unternehmen

Beraterverbund Gesunde Unternehmen
Ihr Expertenteam für innovative Lösungen   
im gesunden Unternehmen

Weiterbildung in der Akademie

www.gesundeunternehmen.com

Schulung zur Führung von Gesprächen 
im Prozess des BEM

Zielgruppe

Dieses Angebot richtet sich an Personalreferenten und besteht aus drei Bausteinen. 

Ziele

Baustein 1
+ Den BEM-Prozess kennen und sicher anwenden / vertreten können (insbesondere  
 auch zu und mit den Führungskräften im eigenen Betreuungsbereich)
+ Erste Übungssequenz der Anwendung von Prozess und Hilfen in wechselnden Rollen  
 erleben und daraus Sicherheit im Umgang mit dem Thema BEM und dem Prozess  
 erlangen
+ Anregungen für die Erstgespräche und Initiierung eines BEM-Prozesses und das   
 persönliche Vorgehen ableiten

Baustein 2
Anhand von vorbereiteten (und zu erwartenden „Fall-Situationen“) den Aufbau, die 
Umsetzung, Fallstricke und Chancen eines solchen Prozesses erarbeiten und den 
persönlichen Stil festigen. Dabei Handwerkszeug und Erfahrung  sammeln, insbesondere:
+ Erfassen der Situation auf unterschiedlichen Ebenen / Fragetechniken
+ Eigene Wahrnehmung schulen
+ Aufbau eines konstruktiven Settings
+ Lösungsorientierte Fragen situativ passend anwenden
+ Feedback geben und nehmen
+ Unaussprechliches aussprechbar machen (z.B.: Metaphern nutzen)

Baustein 3
+ Widerstandsphänomene in sich verändernden Organisationen
+ Mögliche Stressreaktions-Muster und Umgang damit
+ Eigene Ängste und innere Konflikte
+ Einbeziehung der Führungskräfte
+ Weiterer Ausbau der Handlungsmöglichkeiten und tools
+ Erste Erfahrung mit dem Modell der kollegialen Beratung

Termine    Kosten

Individuelle Terminvergabe   je Baustein 1.400 € zzgl. ges. MwSt.

Besonderheiten

Sinnvoll können im Folgenden zur weiteren Umsetzungsbegleitung je halbtägige 
Fall-Supervisionen zu aktuellen Themen / „Echt-Fällen“ sein. 
+ Moderation von Gruppen / konfliktreichen Situationen
+ Empathie versus Verlust der Prozess-Steuerung
+ Umgang mit Themen, die nah an eigenen Ängsten / Erlebnissen sind
+ Aktives Zuhören als Möglichkeit, Menschen „in Sprache“ zu bringen

Der Beraterverbund Gesunde Unternehmen

Der Beraterverbund Gesunde Un ternehmen ist ein Ver-
bund erfahrener Experten mit Herz und Verstand rund um 
ganzheitliche Gesundheit und hat das Ziel, machbare Ent-
lastung zu schaffen und schnell Ressourcen zu akti vieren, 
um eine gesunde Ba sis für Stabilisierung und für nötige 
Veränderungen zu haben.

Mehr unter 
www.gesundeunternehmen.com

Die Akademie Gesunde Unternehmen

Unser praxisbezogenes Angebot im modularen System 
entspricht den aktuellsten Erkenntnissen von Forschung, 
Didaktik und Pädagogik. Unsere Referenten und Coaches 
sind alle langjährig er fahren im Bereich von wirksamen 
betrieblichen Gesundheitsmanagement und engagiert 
bei der Sache. Alle Angebote können Inhouse und in 
branchengemischten offenen Gruppen stattfinden.

Zielgruppe der Angebote: Führungskräfte, Mit arbeiter, 
alle an Gesundheit Interessierte

Mehr unter 
www.gesundeunternehmen.com

Initiatorin www.gesundeunternehmen.com, Inhaberin 
CEC Claudia Effertz Consult, BGM Beratung, Vorträge, 
Training, Coaching, Angebote zu psychosozialer Gesund-
heit zertifizierte Fachberater ESF-Programm„unterneh-
mensWert Mensch“

Claudia Effertz  
Gesunde Unternehmen
„Wenn Menschen und Teams 
den Glauben an sich wieder 
gefunden haben und dies zu 
einem konstruktiven und wert-
schätzenden Umgang mit sich 
und anderen führt, ist die Basis 
für gesundes und erfolgreiches 
Handeln gelegt.“

Claudia Effertz
Finkenweg 4    
64625 Bensheim-Auerbach 
Telefon +49 (0) 6251.8691179 
Mobil  +49 (0) 163.7827534 
claudia.effertz@gesundeunternehmen.com 
www.gesundeunternehmen.com


